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RESULTADOS CONCLUSIONES

El estudio del lenguaje natural ha facilitado Ia
definicion del vocabulario de aiStudent. Partiendo
de una gramatica reducida y de un algoritmo de
preprocesamiento especialmente disenado, junto
con el uso de una estrategia de busqueda para
encontrar el conjunto de reglas aplicables a una
entrada, y la posterior aplicacion de criterios de
resolucion de conflictos de un sistema de
produccidén; se ha desarrollado un agente
conversacional cuyo desempeno es tanto eficiente
como eficaz.

Mediante el empleo de técnicas de Inteligencia Artificial se ha desarrollado un agente inteligente
capaz de mantener una conversacion sobre temas referentes a la organizacion de una catedra
universitaria. El estudio realizado sobre el lenguaje natural junto con la definicion de una
gramatica, simplificaron la base de conocimiento del agente. La implementacion del algoritmo de
preprocesamiento especialmente disenado para reducir el espacio de busqueda, permite que el
chatbot tenga la capacidad de determinar si podra o no dar respuesta a una frase ingresada por el
usuario. Esto optimiza la dinamica de la interaccion dando tiempos de respuesta adecuados, que
junto con la interfaz GUI desarrollada impiden que el usuario distinga la naturaleza del otro
participante de la conversacion.
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