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Resumen: El elevado crecimiento de trabajo desarrollado
en estas areas forenses periciales ha incidido para dar suma
importancia a la incorporacion de equipamiento de
computo de alta prestaciones y tecnologia forense para el
abordaje de los distintos tipos de delitos cometidos
utilizando el uso de elementos informaticos.

El objetivo de esta presentacion es brindar ciertos
elementos a tener en cuenta, como ser el desarrollo de un
Framework de trabajo para que el avance de las areas no
desborde y desordene el objetivo final de asistir a la justicia
en estas investigaciones. Las dimensiones de este
framework es poder contar con profesionales
especializados en la materia, creacion de protocolos de
trabajos, manuales operativos, al igual que la utilizacion
de procedimientos operativos  estandarizados e
implementacion de estadisticas que permitan llevar
adelante los distintos servicios desarrollados por estas
areas, con la eficacia y excelencia que las mismas
requieren.
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1. Introduccion

El Poder Judicial de 1a Provincia de Rio Negro trabaja en pos de fortalecer la relacion
con el ciudadano y mejorar asi su nivel de acceso a la justicia. En este camino y como
fruto de lo actuado en el Foro Patagonico de Superiores Tribunales de Justicia, este
organo adhirié incorporando a la Ley Organica del Poder Judicial, la Carta de Derecho
de los Ciudadanos de la Patagonia Argentina ante la Justicia [1]. Son pilares de este
instrumento la transparencia, informacion y atencion adecuada al ciudadano quien tiene
el derecho a recibir informacion general y actualizada sobre el funcionamiento de los
juzgados, tribunales y sobre las caracteristicas y requisitos de los distintos
procedimientos judiciales. Asimismo este foro ha intervenido en el desarrollo de la Carta
Compromiso con el Ciudadano [2] asumiendo publicamente la necesidad de impulsar
crecientes niveles de calidad y un servicio eficaz, mediante la construccion de una
prestacion de justicia moderno y agil.

En consecuencia y como parte de la politica institucional de la Escuela de
Capacitacion Judicial, se organizaron una serie de talleres durante los afios 2012 y 2013
para todo el personal, Agentes, Funcionarios y Magistrados. Los mismos se
desarrollaron en las ciudades cabeceras de todas las Circunscripciones Judiciales bajo
la denominacion “Nuevas tecnologias y su uso en la investigacion de delitos” y “Delitos
Informaticos y evidencia digital en ekrowess oPenalsskirsbossaslleres se abordd la
problematica de los delitos en donde puede encontrarse involucrada evidencia
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tecnoldgica, permitiendo a los participantes comprender las bases de los delitos tipicos
y sus formas de investigacion y como en particular la informatica forense podria serles
de utilidad.

Esto llevo rapidamente a incrementar el flujo de trabajo del area con los diferentes
pedidos y solicitudes para la intervencion en distintos tipos de causas, llegando a
resolver desde simples pedidos hasta complejos analisis de la evidencia digital de los
elementos tecnologicos que se vislumbraban como parte fundamental del proceso
judicial.

Lo manifestado ha llevado a implementar y desarrollar un sistema de gestion de
estadisticas que ha permitido conocer y saber la salud operativa del area [3]. Los datos
obtenidos han permitido de forma inmediata brindar informacion al Superior Tribunal
de Justicia no solo sobre la necesidad de contar con mas recursos humanos, sino también
que circunscripcion judicial posee mayores pedidos, el equipamiento del laboratorio
adquirir, contar con elementos o factores que permitan una adecuada estimacion del
presupuesto anual del area en Poder Judicial, entre otros.

Este Superior Tribunal de Justicia ha sabido ver la necesidad de contar con
profesionales especializados que tengan la capacidad de poder explicar el trabajo
realizado no solo para ser interpretados y entendidos por profesionales del area sino
también para aquellos a quienes realmente estd dirigida la tarea, magistrados,
funcionarios y/o letrados. Por lo tanto y al “constante crecimiento de las tareas que
corresponden se realicen con especificidad, calidad profesional, técnica y cientifica,
aportando al servicio de administracion de justicia se esta llevando a jerarquizar dicho
aporte suministrado por los profesionales y técnicos que contribuyen tanto en la labor
de la judicatura, como en aquella orientada al mejor y mas agil manejo de las
herramientas informaticas y comunicacionales, incorporando los TIC a la gestion de las
oficinas judiciales™ [4], se ha estimado la adecuada creacion del escalafon profesional y
técnico, en el que quedaran comprendidos los Cuerpos de Investigacion Forense, los
Departamento de Servicio Social, los Laboratorios Regionales de Genética y
Toxicologia cuya estructura y funcionamiento se encuentra a cargo del Superior
Tribunal de Justicia de Rio Negro.

Lo antes explicitado nos ha llevado tener que realizar un cambio de la forma de
trabajo dentro de nuestra area, de tal forma que permita al laboratorio mejorar el servicio
brindado a largo plazo. Comenzando a trabajar bajo protocolos, procedimientos
operativos estandares que nos permita no solo lograr la optimizacion de los tiempos, la
excelencia y control de los resultados obtenidos, sino también que personas externas al
area, como ser magistrados, funcionarios y/o letrados puedan interpretar correctamente
los resultados obtenidos en los diferentes informes brindados por ésta area.

2. Cambio de paradigma en los Laboratorios Informaticos Forenses

El é4rea de Informatica Forense, tiene como objetivo fundamental brindar
asesoramiento técnico y preciso con la utilizacion de técnicas y procedimientos forenses
a todos los magistrados y funcionarios, ya sea de los organismos jurisdiccionales como
de los Ministerios Publicos de este Poder Judicial. Su catalogo de servicios se divide
principalmente en dos grandes categorias: “Informes Técnicos” y “Pericias
Informaticas”. [5]

El Fuero Penal es quien mas solicitudes de servicios de investigacion de delitos
relacionados con la tecnologia realiza, en similar direccién parece desenvolverse el
Poder Judicial de Neuquén en las actividades relacionadas con el peritaje informatico
“... es de rigor introducir el contexto en que se desarrolla a pleno las actividades propias
del peritaje informatico: la Justicia Penal.” [6], la provincia de Rio Negro esta
transitando en la Legislatura el cambio hacia un nuevo Cddigo Procesal Penal regido
por el sistema acusatorio. Hasta que esto ocurra, el area de Informatica Forense
continuara brindando asesoramiento y realizando pericias informaticas tanto para los
Juzgados de Instruccién como para las Unidades Fiscales Tematicas (U.F.T).

El Dr. Leopoldo Sebastian Gémez en el Congreso Argentino de Ingenieria Forense
[7], realizo una introduccién de este tema. El nombrado especifica que en las unidades
periciales forenses debe haber un cambio de l5)aradi ma _centrado en un nivel de
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maduracion que permitird dar un mejor servicio a largo plazo, planteando para ello 6
factores que deberan tenerse en cuenta:
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1) Lineamientos a la especialidad: se tendra en cuenta los
principios de la misma, buenas practicas, protocolos,
procedimientos operativos estandarizados (SOPs) y manuales
de operaciones.

2) Sistematizacion del Proceso Forense: evaluar las herramientas,
técnicas forenses implementadas, metodologias utilizadas,
testing de herramienta y manuales de calidad.

3) Separacion de roles profesionales: se tomara en consideracion
las misiones y funciones de los profesionales que integran el
area, responsables o peritos, asistentes técnicos, asistentes de
peritos, responsables de calidad y el director.

4) Desarrollo de competencias: se especificaran el uso de
herramientas, informes técnicos, dictdmenes o informes
periciales, investigacion y desarrollo y lineamientos de
servicio.

5) Distribucion de la jornada laboral: tomar en cuenta las
actividades  operativas,  elaboracion  de  informes,
capacitaciones, produccion cientifica y control de calidad

6) Gestion de conocimiento: considerar la cooperacion entre
pares, implementacion del laboratorio, cooperacion académica

y acreditaciones.
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Fig, 1 Modelo de calidad de servicio pericial

En base a lo expuesto por el Dr. Gomez, nuestros lineamientos como laboratorio
pericial informatico van hacia ese camino, teniendo en cuenta que no es tan sencillo
porque estamos dentro de una institucion donde hace falta la maduracion en muchos de
los puntos planteados, pero se estan llevando a cabo como tal es el caso de la
incorporacion de profesionales especializados que actualmente se encuentra en tramite
el concursos externo para su incorporacion al area como asi también aspectos internos
que por la estructura misma faltan concretar.

3 Protocolo

Como plantea el alineamiento a la especialidad es necesario contar con técnicas y
procedimientos cientificos, manuales operativos y protocolos que permitan trabajar de
forma ordenada, metodologica y sistematizada. Por ello se desarrollo el “Protocolo de
actuacion y procedimientos internos del area de Informatica Forense” aprobado por
acordada del Superior Tribunal de Justicia, [8] que sirve de guia para la interaccion entre
los organismos Jurisdiccionales y del Ministerio Publico con dicha area.

Uno de los pilares fundamentales déJ88e- PR #E1GN€413 Htfplementacion de la
“Cadena de Custodia”, detallando la utilizacion de fajas de seguridad. Si bien dicha
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cadena no es el foco fundamental de este trabajo, estimo necesario detallar los
resultados obtenidos de ese procedimiento.

En el Poder Judicial de Rio Negro utilizan las llamadas “fajas de seguridad” para la
implementacion de la cadena de custodia. (fig. 3) Las aludidas fajas poseen un formato
desarrollado por el area, mediante el cual no solo garantiza el resguardo de todo
elemento tecnoldgico a secuestrar, sino que también contienen una numeracion
correlativa, que permite un control adecuado de su desarrollo. Las mismas son
administradas y distribuidas por las Gerencias Administrativas de cada una de las
Circunscripciones. Cada Juzgado de Instruccion tiene que tener una persona que es la
encargada de administrar las fajas de seguridad.

Al momento de iniciarse una medida de allanamiento, el juzgado interviniente brinda
al personal capacitado la “guias de secuestro” y “guias llenado de fajas de seguridad”
ambas incorporadas al protocolo, junto con una cantidad necesarias de fajas de
seguridad para completar el aludido acto procesal. Una vez en el lugar del hecho, como
en todo allanamiento, se labra un acta donde se incorpora los elementos secuestrados y
la/las con numeraciones de las fajas de seguridad utilizadas.

Cuando el material secuestrado es trasladado al Juzgado interviniente, su personal
realiza un control riguroso de los eclementos secuestrados y las fajas utilizadas,
solicitando la devolucion de las no utilizadas. Es ahi donde el Juzgado solicita turno
para la realizacion de la pericia informatica, coordinandose con el area respectiva fecha
y hora para la concrecion de la remision de la evidencia.

El traslado de los elementos secuestrados es realizado por personal de Gerencia
Administrativa quienes tienen la responsabilidad de entregar en tiempo y forma, y en el
lugar que corresponde, los elementos del caso utilizando para ello el formulario
denominado Envio de Evidencia. (Fig. 2)

El personal auxiliar informatico forense tiene la responsabilidad de realizar el control
de todos los elementos secuestrados enviados por el juzgado o dependencia. Se controla
el formulario de evidencia y la copia del allanamiento realizado. Una vez finalizada la
pericia informatica solicitada, se realiza nuevamente el fajado de los elementos
analizados con nuevas fajas, las cuales poseen diferente numeracion, se coordina con la
Gerencia Administrativa el envio del material secuestrado de la misma manera que lo
realizo el Juzgado, con la tnica diferencia que se adjunta el CD/DVD con el informe
pericial, sus anexos y demas elementos de la pericia.

ProcedimientoJuzgado

Medida de Allanamiento ALLANAMIENTO ENTREGA Turno para pericia
para el secuestro Personal (;apacltado con Elementos secuestrados y fajas m y
de elementos Guia de sobrantes y acta Envio de evidencia a
Informéticos vSecuestro y de allanamiento Inf. Forense
Fajas de seguridad

AJADO DE LA EVIDENCI
Nuevas Fajas " Recepcion de evidencia
3 PERICIA INFORMATICA Copia de acta de allanamient
h de Seguridad h Identificacién, Preservacio Control de numeracion de faj
con Firma de recepcion

Envié de Evidencia
Informe Pericial
al Juzgado

8 o Analisis y Presentacion
Firma de recepcion diferente numeracion

Procedimiento Laboratorio Forense

Fig. 2 Procedimiento de Cadena de Custodia
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Fig. 3 Fajas de Seguridad y Formulario de envio de evidencia

4. Procedimiento operativo estandarizado para laboratorios forenses

Una vez obtenidos un protocolo que regule el marco de los lineamientos del area, se
comienza a estandarizar todos los procedimientos que se llevan adelante en el
laboratorio forense. Las areas forenses deben contar con ‘“Procedimientos Operativos
Estandarizados” (SOPs). Los mismos tienen como funcioén guiar una tarea del trabajo,
de manera tal, que la misma no solo sea realizada correctamente sino que también
conlleven a optimizar tiempos y recursos utilizados. Esto ayudard a obtener mejores
resultados, teniendo en cuenta principios cientificos y legales para que los mismos sean
aceptados. Cada uno de estos SOPs deberan ser revisados anualmente y ajustarlos si
fuera necesario.

Un procedimiento operativo estandar es un documento que describe las operaciones
que se deben realizar, repitiéndose constantemente, llevando a que el procedimiento
cuente con una calidad absoluta. El proposito de un SOP es llevar a cabo las operaciones
correctamente y siempre de la misma manera. Estos SOPs deberan estar disponibles en
el laboratorio para poder consultarlos al momento de llevarse a cabo dicha tarea.

Cada uno de los SOPs contara con diferentes tipos de categorias segiin la importancia
de su utilizacion e implementacion. Una vez controlado e implementado, debera ser
utilizado obligatoriamente para garantizar el resultado optimo. A continuacion
enumeraremos algunos de los SOPs que el area puede implementar: SOPs para el testeo
herramientas forenses, SOPs para la aplicacion de las diferentes técnicas en las
investigaciones realizadas, SOPs para llevar las estadisticas del laboratorio, SOPs para
cada etapa del ciclo de vida de la evidencia, SOPs para los informes técnicos e informes
periciales.

En el laboratorio forense a la hora de realizar una pericia informatica, mas alla del
tipo de investigacion, las herramientas de software y hardware que se utilicen, lo
importante es poder seguir un procedimientos operativo estdndar que permita
representar y explicar todas las tareas y modos realizados en la pericia, sin dejar de lado
ninguna informacion relevante.

El Laboratorio Forense del Poder judicial de Rio Negro lleva adelante todas sus
investigaciones en base a la metodologia del ciclo de vida de la evidencia, mostrada en
la Fig. 4, en consonancia con una de las propuestas mas utilizadas presentada por el
Departamento de Justicia de los Estados Unidos [9].

[Dldentificar)D)Preservar) ED Analizar ) I]ZDPresentar)

Fig. 4. Ciclo de vida de la Evidencia.
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bien la finalidad de este trabajo no tiene como fin la explicacion de cada una de esa
etapa es necesario saber que todas deberan contar con SOPs que detallen con exactitud
las tareas que hay que desarrollar en cada una de ellas, llevando a obtener los mejores
resultados de cada etapa, aportando calidad a la pericia realizada. El autor Francisco
Lazaro Dominguez hace una muy buena explicacion de los pasos de preservacion,
analisis y presentacion, con la tinica diferencia que a la etapa de preservacion la
denomina “Adquisicion”, pero lo importante es destacar que los procedimientos son los
mismos [10]. VER ANEXO 1

5. Informes Técnicos e Informes Periciales

Los informes reflejan todos los procedimientos llevados a cabo en una investigacion
pericial, mas alla de que sea un informe técnico o un informe pericial, el mismo debe
ser “claro y facil de comprender ya que quienes lo solicitan no suelen ser personas
expertas en el informatica y por lo tanto, de nada les servira un informe plagado de
tecnicismo y orientado a profesionales informaticos” [11]. El informe debe tener una
estructura que facilite su lectura como asi también la localizacion de un determinado
punto.

Como los expresa en su libro Ernesto Martinez de Carbajal Edrich “... En cuanto al
formato del Informe la experiencia demuestra que, tanto los letrados como los jueces,
buscan directamente el capitulo conclusiones...”. En el transcurso del tiempo como
Laboratorio pericial, hemos notado lo mismo que el autor destaca en su libro. Los
Magistrados, Funcionarios y letrados que solicitan nuestros servicios, dan mayor énfasis
al punto de las conclusiones, sin hacer hincapié en las operaciones previas realizadas en
la pericia correspondiente. Es por eso que hemos ido mejorando la distribucién de la
informacion de manera tal, que los “resultados obtenidos” sean parte de las
conclusiones, evitando asi que la pericia como un todo no sea extensa, pero que cuente
con la informacion que los interesados necesitan saber para tomar una determinacion.

Los informes técnicos son generados en aquellas investigaciones llevadas adelante
por las Unidades Fiscales Tematicas de los Ministerios Publicos. Estas investigaciones
tienen como finalidad acreditar competencias; autorias, participes, intermediarios, en
estafas; investigaciones preliminares sobre delitos contra la administracion publica;
amenazas contra las personas; denuncia sobre videos de menores con contenidos sexual;
violacion de secretos; negociacion incompatible y otros tipos de ilicitos que se vinculan
a comunicaciones electronicas que permitan aportar o acreditar circunstancias del hecho
investigado. Estos informes contienen el analisis documental obtenido de los diferentes
proveedores de correos electronicos, redes sociales, proveedores de internet,
informacion de los bancos, entre otros y tiene como funcion principal establecer el lugar
fisico desde donde se cometid el hecho bajo investigacion. Estos informes amen de
contar con las conclusiones, también brindan “Recomendaciones”, en las mismas se
especifican los procedimientos de cadena de custodia que se deben llevar adelante si se
toma la determinacion de secuestrar material en el domicilio especificado en la
conclusion.

Los informes periciales son generados para aquellas investigaciones con elementos
secuestrados que contengan evidencia digital para ser analizada, entendiendo como
evidencia digital a “cualquier informacion que, sujeta a una intervencion humana u otra
semejante, ha sido extraida de un medio informatico” [12]. Estas investigaciones pueden
tener relacion a delitos contra la integridad sexual, estafas, administracion fraudulentas
de fondos publicos, suicidio, homicidio, publicaciones y reproducciones obscenas, robo
agravado, amenazas agravadas, denuncias varias, entre otros.

Ambos informe son presentados en papel A4 y con los respectivos margenes
establecidos en la Acordada 9/14 [13] dispuesta por el Superior Tribunal de Justicia,
para la confeccion de las acordadas, resoluciones y sentencias definitivas e
interlocutorias. Incorporado al mismo la numeracion y los datos del perito en todas sus
hojas.

La estructura del informe pericial llevado adelante en el laboratorio forense del Poder
Judicial de Rio Negro, es la expuesta en nuestro protocolo [8] es una estructura similar
a la detallado en el “Manual de Informétiead’osenzmd.- ysdli’ Jbdys60mo lo especifican
los autores, “esta metodologia implementada no es una formalidad antojadiza o
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caprichosa sino que forma parte de la estructura 16gica de interpretacion de resultados,
a partir de los estudios efectuados sobre la prueba recolectada y tiene por objeto facilitar
la interpretacion de dichos resultados”. Esto constituye una herramienta de compresion
de la prueba indiciaria en sus argumentaciones legales (un lenguaje transdisciplinario
en comun)”.

Informes Periciales Informes
Técnicos

Parrafo de Presentacion: En este apartado cuenta con un encabezado solo en la primer
pagina, el cual posee el escudo de la provincia de Rio Negro y los datos del area;
seguidamente se describe lugar y la fecha de entrega del informe; datos del requirente
(nombre del Juez o Fiscal, Juzgado o Fiscalia requirente y ciudad); se detalla el caracter
de la pericia a realizar, informando niimero de expediente y caratula.

Objeto de la pericia: Se detalla textual la requisitoria de la solicitud pericial solicitada
por el Juzgado o Fiscalias.

Puntos de pericia: Aqui se especifican los procedimientos a realizar en todo el ciclo
de vida de la evidencia. (Identificacion, Preservacion, Analisis y Presentacion).

Elementos ofrecidos: Se describe detalladamente todos los elementos secuestrados,
aportados por el tribunal requirente. Esta descripcion es un cuadro analitico y minucioso
de todos los elementos que se peritaran, dejandose constancia el estado de los mismos.

Operaciones realizadas: Este es uno de los puntos mas extensos del informe, donde
se detalla la metodologia implementada y procedimientos llevados a cabo en la pericia.
Comenzando a describir las operaciones realizadas en cada etapa del ciclo de vida de
la evidencia, cuales son resultados obtenidos en la “Identificacién” individualizando
su cadena de custodia como asi también las imagenes obtenidas en dicha etapa; se
describe los procedimientos y resultados obtenidos en la “Preservacion” (imagen
forense y validacion de la misma). Se explicitan los procedimientos, técnicas y
herramientas implementadas en el “Analisis” y por ultimo se desbroza la etapa de
“Presentacion” donde se deja constancia el procedimiento de cadena de custodia y la
manera en que es entrega la evidencia al ente requirente (CD, DVD, N° de faja de
seguridad, anexos, manuales operativos, entre otros).

Conclusiones: En este punto se dilucidan las herramientas y sus versiones utilizadas
en la pericia, las técnicas implementadas, los resultados obtenidos, detallandose los
anexos adjuntados y por altimo se infofid'Qud b Inidgdhé foréises utilizadas en la
pericia, son eliminadas transcurrido un tiempo determinado, haciendo saber que si por
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alguna razdn es necesario devolver la prueba original, se tomen los recaudos necesarios
para su resguardo.

Recomendaciones: Este factor es utilizado en los informes técnicos, luego de haberse
brindado en las conclusiones el domicilio desde donde se produjo el supuesto hecho
investigado, se detalla los procedimientos de cadena de custodia que se deberia llevar a
cabo, si el magistrado o funcionario toma la determinacion del allanamiento en dicho
domicilio. Junto a esos procedimientos se hace mencion de todos los elementos
informaticos que se deberian tener en cuenta para secuestrar, segun el hecho a investigar

6. Conclusiones y logros alcanzados

Con la fuerte decision Institucional de este nuevo Superior Tribunal de Justicia, que
entiende la importancia de estas areas, logramos concretar la creacion de un laboratorio
forense informatico con la mayor calidad que esta especialidad requiere. Es importante
destacar los logros alcanzados con las medidas implementadas y explicadas a lo largo
de este trabajo.

Con la capacitacion “Nuevas tecnologias y su uso en la investigacion de delitos”
brindada a los magistrados, funcionarios y operadores judiciales, logramos que el
personal del Poder Judicial sepa que servicios aborda esta especialidad, derribandose
con ello pre conceptos que permitieron perfeccionar las solicitudes realizadas por los
diferentes organismo a esta area.

Con la capacitacion “Delitos Informaticos y evidencia digital en el Proceso Penal”
brindada a los magistrados, funcionarios y colegios de abogados de toda la provincia
cuyo tema de fondo fue el protocolo de actuacion del area y los procedimientos
especifico de informatica forense llevados adelante para el abordaje de los distintos tipos
de servicios que se brindan. Se logrd la implementacion de la cadena de custodia de
todos los elementos secuestrados en la Provincia, disminuyendo la participacion de los
letrados de los procedimientos de las pericias informaticas principalmente en las dos
primeras etapas del ciclo de vida de la evidencia, (Identificacion y Preservacion),
actuacion que los letrados presenciaban por el desconocimiento de las tareas realizadas
en dicha materia.

Con la implementacion de un sistema de estadisticas no solo ha permitido brindar de
forma inmediata informacion al Superior Tribunal de Justicia sino también conocer y
saber la salud operativa del area, permitiendo cuantificar tiempos de realizacion de una
pericia en espera (backlog), tiempos de respuesta de los diferentes proveedores (correos
electronicos, redes sociales, proveedores de internet, entidades bancarias, otros) a
quienes se solicita informacién, cantidad del elemento humano que hoy es necesario
para abordar eficientemente el caimulo de trabajo que el area tiene en espera, gigabytes
analizados por afio, solicitudes realizadas por organismo, por ciudad, etc., entre otros.

A su vez con la implementacion de los procedimientos operativos estandarizados,
obtuvimos no solo la disminucion de tiempos, en la realizacion de las pericias
informaticas e investigaciones preliminares, sino también obtener calidad y excelencia
en los trabajos realizados en el laboratorio informatico forense.

Nuestros proximos pasos son continuar profesionalizando el laboratorio con técnicas
y procedimientos operativos estandarizados nuevos. La incorporacion de profesionales
a los cuales se les comenzard a capacitar y formar en la especialidad forense, siguiendo
una estricta forma de capacitacion y residencia, brindando conocimientos de excelencia
a la materia tal el caso lectura diaria de bibliografia y Papers académicos de forma tal
que el profesional informatico forense se mantenga actualizado.
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ANEXO 1

Procedimientos Operativos Estandarizados para los Informes
Técnicos e Informes Periciales

Informes Periciales

Puntos
Principales del
informe

Hitos

Entregable

Entregado

Parrafo de
presentacion

Encabezado

Escudo Rio Negro

Datos del area

Datos de la causa Expete /

caratula

Destinatario

Juez / Fiscal

Juzgado / Fiscalia
requirente

Ciudad

Formalidad

Caracter de la
designacion

A quien va dirigido

Numero de Expediente

44 JAI1(Q

Caratula o denominacion

R0 3045 k35N 2451-7526

Objeto de la

Pedido del

N° de oficio de
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Pericia

requerimiento

designacion

Caracter de la designacion

Solicitud realizada

Puntos de Pericia

Identificacion

Inicio del procedimiento
fecha y hora

Preservacion

Imagen forense

Resguardo de los
resultados

Verificacion de resultados

Analisis

Técnicas

Resultados a obtener

Presentacion

Exportar resultados

Forma de resguardo

Elementos
Ofrecidos

Elementos en
custodia

Cantidad de elementos

Descripcion

Elementos
Dubitados

Imagenes Forenses

CD/DVD

Documentacion

Operaciones
Realizadas

Metodologia

Origen de la metodologia

Cuadro de la metodologia

Identificacion

Breve explicacion

Lugar, fecha y hora de
apertura

Personas presentes

Imagenes del
procedimiento

Formulario de registro de
evidencia

Anexos

Preservacion

Breve explicacion

Imégenes del
Procedimiento

Herramientas utilizadas

Resultados Obtenidos

Anexos

Analisis

Breve explicacion

Herramientas

Técnicas implementadas

Resultados

Anexos

Presentacion

Breve explicacion

Resguardo y forma de
entrega

N° de faja de Cadena de
custodia

Imagen de Cadena de
custodia

Conclusion

Introduccion

Presentacion

Herramientas y versiones
utilizadas

Solicitud

Breve explicacion de lo
solicitado

Técnicas implementadas

Resultados Obtenidos

Control de resultados
Anexos

Finalizacion

a4 JATY

ElRmentos que’se aﬁjuntan

al informe
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Indicacion del borrado de
las Imagenes forenses

Saludos Formal

Entrega Final

Contenidos en
CD/DVD

Informe en PDf

Anexos en PDF

Imégenes Identificacion,
Preservacion y
Presentacion

Resultados Obtenidos

Presentacion
Impresa

Hojas firmadas del
Informe con sello del
perito

Hojas firmadas de los
anexos con sello de perito

CD/DVD impreso

Informes Técnico

Puntos Principales
del informe

Hitos

Entregable

Entregado

Parrafo de
presentacion

Encabezado

Escudo Rio Negro

Datos del area

Datos de la causa
Expete / caratula

Juez / Fiscal

Destinatario

Juzgado / Fiscalia
requirente

Ciudad

Formalidad

A quien va dirigido

Caracter de la

Numero de Expediente

designacion

Caratula o
denominacion de la
causa

Objeto de la Pericia

Pedido del
requerimiento

N° de oficio de
designacion

Caracter de la
designacion

Solicitud realizada

Puntos de Pericia

Denuncia

Analisis de documental

Identificacion
Proveedor

Identificacion

Solicitud informacion
Proveedor

Resultados de / los
proveedores

Analisis

Analisis de los
resultados

Presentacion

Generar Relacion entre
los resultados

Generacion de informe

Elementos en

Documentos denuncia

custodia
. Elementos Documentacion
Elementos Ofrecidos . .
Dubitados denuncia
Documentacion
proveedores
. 44 JAITU -3 D - NT Z49,0- 730
Operaciones . .y qd3ntiticacion
. Identificacion .
Realizadas proveedor denuncia
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Solicitud de
informacion al
proveedor
Respuesta del
Proveedor
Anexos
Analisis
documentacion
proveedor
Nuevas solicitudes a
Analisis proveedor
Analisis
documentacion
proveedor
Anexos
Relacion entre los
., proveedores
Presentacion -
Enumeracion de los
anexos
Presentacion
Introduccién Breve explicacion de lo
solicitado
Informacion recibida
. por los proveedores
Conclusion Solicitud Investigacion realizada
Resultados Obtenidos
Elementos que se
Finalizacién adjuntan al informe
Saludos Formal
Introduccion Breve explicacion
Identificar domicilio
' Identificacion ;i(ifr:;z;l? por el
Recomendaciones Identificar persona
Informacion de cadena
Secuestro de custodia
Elementos a secuestrar
Informe técnico en PDf
Contenidos en
CD/DVD Anexos proveedores en
PDF
Hojas firmadas del
Entrega Final Informe con sello del
., perito
Presentacion Hojas firmadas de los
Impresa

anexos con sello de
perito

CD/DVD impreso
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